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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesag, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
forngdne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.ihgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1.1 meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understatter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.
Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedemmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den veerdi, som indikatorerne er givet
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedgmmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn

Hovedadresse Hagestedvej 7
4532 Gislinge
Kontaktoplysninger TIf.: 59439087

E-mail: kontakt@michaelsuhr.dk
Hjemmeside: http://www.michaelsuhr.dk

Tilbudsleder Michael Mads Suhr
CVR-nr. 30015800
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper Midlertidigt botilbud, § 107

Beskyttet beskaeftigelsestilbud, § 103

Suhrs Udvikling & Botraening

Socialpaedagogisk opholdssted, & 66, stk. 1, nr. 6

Midlertidigt botilbud, § 107
Pladseri alt 24

Malgrupper Anden psykisk vanskelighed
Andet socialt problem
Andet socialt problem
Angst
Angst
Autismespektrum
Autismespektrum

Domt til strafferetslig foranstaltning
Domt til strafferetslig foranstaltning

Indadreagerende adfeerd

Kriminalitet, ikke-personfarlig
Kriminalitet, ikke-personfarlig

Omsorgssvigt
Omsorgssvigt
Stofmisbrug
Tilknytningsforstyrrelse
Udviklingshaemning
Udviklingsheemning

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynskonsulenter Pia Viuf
Maj-Lill Skov

10-12-2020 14:30
04-03-2020 13:00

Dato for tilsynsbesog

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Pladser i alt Afdelinger

Suhrs Udvikling & Botraening, Afdeling Kaeret 10 Midlertidigt botilbud, § 107
2 Beskyttet beskaeftigelsestilbud, § 103

Suhrs Udvikling & Botraening 10 Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
2 Midlertidigt botilbud, & 107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfert driftsorienteret tilsyn pa Suhrs Udvikling og Botraening, som er et godkendt privat opholdssted jf. § 4, stk.
1, i lov om socialtilsyn.

Suhrs Udvikling og Botraening er godkendt til i alt 22 pladser, som er fordelt pa to afdelinger, Kaeret og Bryggeriet. Bryggeriet har 12 pladser til unge
i alderen 14-22 ar, der indskrives jf. SEL 866, stk.1., nr. 6 samt unge i alderen 18-30 &r, der indskrives jf. SEL §107. Kaeret har 10 pladser, der retter
sig mod unge og voksne i alderen 18-35 ar der indskrives jf. SEL §107. Den samlede malgruppe pa begge afdelinger er primaert karakteriseret ved
omsorgssvigtede unge med misbrugsproblematikker og svage sociale og personlige kompetencer.

Socialtilsyn Hovedstaden har den 14. maj i 2020 aendret tilbuddets godkendelsesramme til ogsa at omfatte 2 pladser jf. SEL § 103, sa tilbuddet ogsa
er godkendt til, internt at tilbyde beskyttet beskeeftigelse. Denne indsats retter sig kun mod de borgere som er indskrevet i tilbuddet, og som i en
periode qua deres udfordringer og vurderet stgttebehov, ikke magter at honorere en ekstern beskaeftigelse eller skole-/uddannelsestilbud. Indsatser
har til formal, for en periode at kunne afdaekke og understgtte den konkrete borgers udvikling og forudsaetninger for, pa sigt at komme i en ekstern
beskaeftigelse eller uddannelsesforlgb.

Socialtilsynet falger Sundhedsstyrelsen retningslinjer vedrgrende COVID-19 situationen og har derfor aflagt kortvarige fysiske tilsynsbesgg i
hensynet til at mindske begraensning af smittespredning og smitterisiko.

Socialtilsynet har i 2020 derfor afholdt to kortvarige uanmeldte tilsynsbesgg i tilbuddet. Det farste uanmeldte tilsynsbesgg var den 4. marts 2020 pa
Bryggeriet. Det andet uanmeldte tilsyn var den 10. december 2020 pa Kaeret, hvor socialtilsynet foretog en rundvisning i tilbuddet, og talte med
bade unge og ledelse samt kortvarigt observerede samspillet mellem medarbejderne og de unge som var tilstede pa fzellesarealerne i tilbuddet.
Derudover har socialtilsynet i 2020 gennemgaet relevante dele af tilbuddets dokumentation, som tilsammen med tilbuddets indberettede
oplysninger pa Tilbudsportalen, er inddraget i den samlede vurdering af kvaliteten i tilouddet.

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at kvaliteten i tilbuddet fortsat er tilfredsstillende. Socialtilsynet har derfor besluttet, at afrapporteringen fra
det seneste uanmeldte tilsynsbesgg udelukkende sker via den samlede vurdering. Der vil derfor som udgangspunkt ikke vaere andringer i teksten
og vurderingerne i de underliggende temaer, kriterier og indikatorer, ved afrapporteringen fra dette tilsyn.

Socialtilsynet har herved vurderet, at kvaliteten af indsatsen i relation til temavurderinger fortsat er gaeldende jf. socialtilsynets vurderinger i bade
2019 og fra maj i 2020, hvor socialtilsynet behandlede tilbuddets ansggning om vaesentlig andring. Socialtilsynet har vurderet pa baggrund af
kendskabet til tilbuddet og en konkret risikovurdering, at indsatsen i Suhrs Udvikling og Botraening samlet set fortsat lever op til kvaliteten i henhold
til 8 6, stk. 2, i lov om socialtilsyn og at unge og voksne som indskrives i tilbuddet modtager en relevant indsats, der er i overensstemmelse med
formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet har i den samlede vurdering lagt veegt pa, at borgerne i samtalen med socialtilsynet beskriver, at de trives i tilbuddet og har
gennemgaet en positiv udvikling. Derudover laegges der vaegt pa, at borgerne beskriver, at de har tillid til tilbuddet og at borgerne har fortrolige
medarbejdere i tilbuddet, som har haft en positiv betydning for deres trivsel og udvikling. Endvidere oplyser bade leder og borger, at de fleste af
borgerne i tilbuddet har tzette relationer og kontakt til deres familie uden for tilbuddet.

Derudover vurderer socialtilsynet, at tilbuddets tilgange, metoder og indsatser, som beskrevet pa Tilbudsportalen, i meget hej grad praktiseres i
tilbouddet og er relevante, da de imadekommer malgruppens behov og understatter, at der opnas positive resultater bade hvad angar sociale
kompetencer og selvsteendighed samt uddannelse og beskzaeftigelse.

Socialtilsynet har seerlig haeftet sig ved, at borgerne selv fremhaever den relationelle paedagogiske tilgang og beskriver, at qua tilbuddets metoder,
NLP og den miljgterapeutiske ramme og indsats i tilbuddet, far de i tilbuddet mulighed for, med stette fra medarbejderne og i et kompenserende
miljg, at traene og udvikle konkrete feerdigheder og personlige kompetencer, som socialtilsynet vurderer i meget hgj grad understatter den enkelte
borgers individuelle personlige udvikling samt mentaliseringsevne.

Afslutningsvis har socialtilsynet vurderet, at ledelsen med anszettelse af ny afdelingsleder pa Bryggeriet, har sikret en hensigtsmaessig
ledelseskapacitet og organisering i det samlede tilbud. Ligeledes er det socialtilsynets vurdering, at ledelsen sikrer den overordnede drift af tilbuddet
og heri har sikret, at der pa begge afdelingerne er de rette medarbejderressourcer og kompetencer tilstede i tilbuddet, i relation til malgruppens
behov og tilbuddets indsats og malsaetning.

Seerligt fokus i tilsynet

Uanmeldt tilsynsbesgg pa begge tilbuddets afdelinger.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet har modtaget budget for 2021, som er afvist pa Tilbudsportalen, da der ikke er angivet belaegningsprocent i budgetskemaet.
Vurdering stammer fra tidligere tilsyn og vil blive behandlet senere med afsaet i arsrapport 2019 og budget 2021.

Socialtilsynet har paset det modtagne regnskab for 2018 og kan i den forbindelse konstatere, at tilbuddet har oppebaret et overskud i
starrelsesordenen 534.000 kr. Det bemaerkes i forbindelse med opnaelse af dette resultat, at soliditetsgraden lgftes med 15% i positiv retning og
pr.31.12.2018, derfor kun udger -10%. Det er dermed Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets gkonomi samlet set er forbedret positivt og det
dermed vurderes realistisk at reetablere gkonomien jf. tidligere fremsendte handleplaner udarbejdet af ejer af tilbuddet samt revisor. Suhrs
Udvikling og Botraening har samtidig haft en forholdsvis stabil og god belaegning for begge afdelinger igennem 2018 og for indevaerende ar. Af
arsrapporten fremgar det, at afdeling Kaeret oppebaerer tilbuddets samlede overskud, hvilket ogsa afspejler sig i tilbuddets egne beskrivelser
omkring belaegning, indsatser og malgruppe samt normering. Socialtilsyn Hovedstaden vurderer, ved gennemgang af tilbuddets budget samt den
aktuelle beleegningssituation, at der er mulighed for at sikre den forngdne faglige kvalitet i tilbuddet. Endvidere vurderer Socialtilsynet, at der er et
rimeligt forhold mellem tilbuddets forventede omsaetning pa den ene side og de samlede omkostninger, samt planlagte investeringer pa den
anden side jf. tilbudsbudget for 2019. Socialtilsynet vurderer endvidere, at tilbuddets skonomi er gennemsigtig for Socialtilsynet og de visiterende
kommuner. Tilbuddet har aflagt arsregnskab som foreskrevet. De indberettede negletal pa Tilbudsportalen stemmer overens med de negletal der
er oplyst i tilbuddets regnskab.

@konomi 1

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddets revisor har ikke anfert forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger i erklaeringen til tilbuddets regnskab og arsrapport. Tilbuddet
har faet udfert revision i henhold til bekendtggrelse om revision af regnskaber for private tilbud omfattet af lov om socialtilsyn, saledes er
regnskab og arsrapport revideret i overensstemmelse med geeldende regler. Socialtilsynet har paset det modtagne regnskab for 2018 og kan i den
forbindelse konstatere, at tilbuddet har oppebaret et overskud i starrelsesordenen 534.000 kr. Det bemaerkes i forbindelse med opnaelse af dette
resultat, at soliditetsgraden lgftes med 15% i positiv retning og pr. 31.12.2018, derfor kun udger -10%. Tilouddet har en forventning til i 2019, at fa
vendt egenkapitalen i en positiv retning. Dette tager Socialtilsynet til efterretning. Tilbuddet har haft relativ stabil belaegning igennem 2017 og 2018
og har formaet at fa etableret en ekstra afdeling, der forholdsvis hurtigt fik sikret en fornuftig belzegning. Udvidelse af tilbuddet tyder fortsat pa at
fa en positiv indflydelse pa den samlede gkonomi for Suhrs Udvikling og Botraening

@konomi 2

Bedemmelse af kriterium

Suhrs Udvikling og botraening har indberettet budget for 2019 pa Tilbudsportalen. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi giver mulighed
for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen jf. tilbuddets indberettede budget for 2019. Socialtilsynet kan konstatere en stgrre
indtjening, men samtidig en sterre udgift til personaleomkostninger, nar budget for 2018 samt arsrapport 2018 sammenholdes.

@konomi 3

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi er gennemsigtig for Socialtilsynet og de visiterende kommuner. Tilbuddet har aflagt arsregnskab som
foreskrevet. Nogletal er indberettet pa Tilbudsportalen og stemmer overens med de nggletal der er oplyst i tilbuddets regnskab for 2018.
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Spindelveev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeftigelse
L

Fysiske rammer

Setvstndighed og relationer

Kompetencer

Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse

Sundhed oqg trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder
o Godkendelsesbrev

 Tidligere tilsynsrapport
« Tilbudsportalen

Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Medarbejdere
o Ledelse

Observationskilder

Kilder

o Medarbejdere
o Ledelse

e Borgere
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